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1 APRESENTACAO

1.1 Apresentacéo geral1

Em 1978, as Escolas Técnicas Federais do Parana, Minas Gerais e Rio de Janeiro
foram transformadas em Centros Federais de Educacdo Tecnhologica e receberam a
atribuicdo de formar engenheiros de operacao e tecnologos, procurando adequar o0 ensino
profissional as demandas do desenvolvimento econdmico e do mercado de trabalho. Tal
diretriz da educacéo técnica e tecnoldgica foi acentuada, em 1997, com o Decreto n° 2208,
gue desvinculou a educacéo técnica do ensino médio, com a extin¢gdo dos cursos técnicos
integrados e priorizou a instituicdo de cursos superiores de tecnologia. Com o Decreto n°
5.154, de 2004, ainda que se tenha pretendido a reintegracdo, muito timida, dos ensinos
meédio e técnico, sob as formas concomitante e continuada, a orientacdo para o mercado
do trabalho permaneceu.

Porém, ja eram perceptiveis alguns sinais de novas tendéncias. A partir de 2003, a
politica do governo federal passou a ter sua esséncia na superacdo da pobreza e da
desigualdade social. Com essa nova concepc¢ao, o governo decidiu expandir a rede de
escolas federais de educacgdo profissional e tecnoldgica. A primeira fase, iniciada em
2006, foi mais quantitativa e procurou implantar escolas desse tipo nos estados onde elas
nao existiam, “preferencialmente, em periferias de metrépoles e em municipios
interioranos distantes de centros urbanos, em que 0s cursos estivessem articulados com
as potencialidades locais de geracao de trabalho.” (PPP, p. 17).

Na segunda fase, a partir de 2007, manteve-se o perfil quantitativo a partir da
proposta de implantacdo de uma “escola técnica em cada cidade-polo do pais”. Nessa
vertente, 150 unidades foram implantadas, abrindo 180 mil vagas na educacao
profissional e tecnoldgica. Projetaram-se cerca de 500 mil matriculas até 2010, quando a
expansao deveria estar concluida e na plenitude de seu funcionamento.

Ao estabelecer como um dos critérios na definicdo das cidades-polo a distribuicdo
territorial equilibrada das novas unidades, a cobertura do maior niumero possivel de
mesorregides e a sintonia com os arranjos produtivos sociais e culturais locais, reafirma-
se 0 proposito de consolidar o comprometimento da educacéo profissional e tecnoldgica

com o desenvolvimento local e regional.

Texto adaptado do projeto politico-pedagégico (PPP) do IFNMG — Campus Montes Claros.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D2208.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D2208.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D2208.htm
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Certamente, cumprindo sua missao, os institutos agenciardo o desenvolvimento

técnico-tecnolégico nos niveis nacional, regional e local, na mesma propor¢cdo do
crescimento quantitativo e qualitativo, do seu capital humano, dos grupos de pesquisa e
da inovacéao cientifica e tecnoldgica e, € claro, do ensino técnico, cientifico e tecnologico
articulados ao mundo real, socialmente construido e vivido.
Os Institutos Federais de Educacao Tecnoldgica foram instituidos a partir da Lei n°® 11.892,
de 29 de dezembro de 2008. Além da criacdo de novas unidades, houve a integracdo de
outras instituicées que ofertavam educacao profissional de nivel médio como os Centros
Federais de Educacao Tecnolégica (CEFET), Escolas Técnicas Federais, entre outros.
Sua atribuicdo legal baseia-se em ofertar educacao profissional em suas mais variadas
modalidades, abrangendo licenciaturas, bacharelados, educacdo profissional de nivel
basico e médio, cursos de formacéo inicial e continuada, além de programas de pos-
graduacéo stricto e lato sensu.

Nos seus documentos oficiais, 0 governo caracteriza os Institutos Federais como
um grande empreendimento que enfoca as classes desprovidas e as regides esquecidas
pelo desenvolvimento, de forma que essas pessoas possam ter acesso as conquistas
cientificas e tecnoldgicas. Ao ser analisado o Plano de Desenvolvimento da Educacéo
(PDE) de 2007, ano anterior a primeira fase da expansdo dos Institutos Federais,
percebe-se a grande importancia dada a eles. Os Institutos Federais tornam-se sinbnimo
de educacdo de qualidade. O documento ainda acrescenta a missdo institucional e os

objetivos dessas novas escolas federais:

Diante dessa expansdo sem precedentes [...] A missdo institucional dos
Institutos Federais deve, no que respeita a relacdo entre educacdo
profissional e trabalho, orientar-se pelos seguintes obijetivos:

- Ofertar educagéo profissional e tecnoldgica, como processo educativo e
investigativo, em todos os seus niveis e modalidades, sobretudo de nivel
médio;

- Orientar a oferta de cursos em sintonia com a consolidagdo e o
fortalecimento dos arranjos produtivos locais;

- Estimular a pesquisa aplicada, a produgéo cultural, o empreendedorismo
e 0 cooperativismo, apoiando processos educativos que levem a geracéo
de trabalho e renda, especialmente a partir de processos de autogestéo.

O Instituto Federal do Norte de Minas Gerais (IFNMG) € consequéncia desse Plano
de Expansédo da Rede Federal de Ensino, cujo objetivo geral consiste na ampliagao e
interiorizacdo da rede federal, englobando institutos e universidades, a fim de
democratizar e ampliar o acesso da populacdo ao ensino técnico e superior.

Especificamente, o Plano visa a possibilitar a formacédo de mao de obra especializada e
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gualificada para promover o desenvolvimento regional, servindo como instrumento de
politicas sociais do governo no combate as desigualdades sociais e territoriais.

O IFNMG é uma instituicdo de educacdo superior, basica e profissional,
pluricurricular, multicAmpus e descentralizada, especializada na oferta de educacao
profissional e tecnolégica nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacéo
de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com sua pratica pedagogica.

Surge com a relevante missdo de promover uma educacao publica de exceléncia
por meio da juncdo indissociavel entre ensino, pesquisa e extensdo. Agrega pessoas,
conhecimentos e tecnologias, visando a proporcionar a ampliagdo do desenvolvimento
técnico e tecnoldgico da regido norte-mineira.

A area de abrangéncia do IFNMG é constituida por 126 municipios distribuidos em
3 mesorregides (Norte, parte do Noroeste e parte do Vale do Jequitinhonha, no Estado de
Minas Gerais), ocupando uma area total de 184.557,80 Km2. A populacédo total é de
2.132.914 habitantes, segundo o Censo Demografico de 2000 (BRASIL, IBGE, 2000).
Esta presente nas cidades de Januaria, Arinos, Almenara, Araguai, Pirapora, Montes
Claros e Salinas, além daquelas cidades onde os campus se encontram em implantacao:
Diamantina, Tedfilo Otoni e Janauba. A maioria dos seus campus é recente, com excecao
do campus Salinas que se originou da Escola Agrotécnica de Salinas e do campus
Januéria, antes CEFET de Januétria.

O desafio do IFNMG é estar permanentemente conectado com as necessidades
sociais e econbmicas das regibes em que estd presente. Na promocgdo do
desenvolvimento, a instituicdo deve contribuir para atender as demandas ja existentes,
assim como fomentar as potencialidades que determinada regido apresenta, a fim de
atender as demandas futuras.

Quando se procura compreender os desafios do IFNMG, percebe-se que 0s
institutos séo instrumentos de intervencdes diretas do governo com relacdo a educacao
profissional e ao desenvolvimento regional, uma vez que as estatisticas sinalizam
caréncia de méao de obra especializada e apta a atender aos arranjos produtivos que a
nova demanda apresenta. Como assinala Otranto (2010), “O Instituto Federal é, hoje,
mais que um novo modelo institucional, € a expressdo maior da atual politica publica de

educacao profissional brasileira”.



1.2 Apresentacdo da EAD?

A Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica (EPCT), com a criagdo dos
Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, passa, atualmente, por grandes
reestruturacdées que vém sendo introduzidas no IFNMG, paulatinamente, sob o crivo da
coletividade.

Nesse cenéario de mudancgas, considerando o contexto de globalizacdo que
envolve todos os setores da sociedade atual, principalmente, aqueles que envolvem
ciéncia e tecnologia, e, mais especificamente, observando as necessidades do contexto
local, pretende-se iniciar no IFNMG experiéncias inovadoras na construcao do
conhecimento, como a Educacéo a Distancia (EAD).

No entanto, a educacao, em uma sociedade que se destaca pela disseminacao
da informacdo em larga escala de forma veloz, é mais que treinar pessoas para o uso das
tecnologias de informagdo e comunicacgéo (TIC); mas, sim, reconhecer as necessidades
dos sujeitos que compdem essa sociedade e investir na criagcdo de competéncias
suficientemente amplas que lhes permitam ter uma atuacdo efetiva nessa sociedade,
operacionalizando com fluéncia os novos meios e ferramentas em seu trabalho, sendo
capazes de tomar decisdes fundamentadas no conhecimento, bem como aplicar
criatividade as novas midias.

A EAD, quando compreendida em sua complexidade — com caracteristicas que
requerem disciplina e autonomia do aluno e preparacao e zelo por parte de quem oferta —
tem sido considerada uma das mais importantes ferramentas de difusdo do conhecimento
e de democratizacao do saber.

Atualmente, o IFNMG oferece 2 (duas) modalidades de cursos a distancia: Cursos
Técnicos via videoaula e Profuncionérios. Os cursos técnicos sdo cursos com encontros
presenciais semanais programados nos polos de apoio presencial para realizacdo de
aulas praticas, apresentacdo de semindrios e outras atividades afins. Nos cursos do
Profuncionérios, oferecidos prioritariamente para funcionérios de escola, 0s encontros
presenciais sdo promovidos semanalmente para realizacdo das atividades propostas

pelos professores, de acordo com o projeto de cada curso.

“Texto adaptado do projeto politico-pedagégico (PPP) do IFNMG — Campus Montes Claros.



1.2.1 Finalidades, objetivos e principios da EAD

O trabalho educacional em EAD desenvolvido no IFNMG norteia-se pelos fins e
objetivos previstos na Lei n® 11.892/2008, no seu PDI e em legislacbes pertinentes a
educacdo a distancia. A partir do Decreto n° 5.800/06, que instituiu o Sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB) e dispbe sobre cursos, autorizagcdo, questbes
or¢camentarias e prioridades de oferecimento; e do Decreto n° 6.303/07 nas disposi¢cbes
acerca do credenciamento das instituicdes, pedidos de autorizacdo e das atividades
presenciais obrigatérias dos cursos na modalidade EAD; bem como das demais
legislagbes pertinentes, foram estruturadas as metas no conjunto da realidade
institucional.

No alcance dessas metas, busca-se a realizacao de varias a¢des, tais como:

. ampliacdo da equipe multidisciplinar e da equipe de material didatico na proporcao
da abertura de novos cursos, turmas ou areas de atuacao;

. manutencdo de constante capacitacdo de toda a equipe envolvida nas acdes da
EAD (professores, tutores, técnicos administrativos e equipe de material didatico) nas
diversas demandas identificadas, tais como: planejamento, metodologia de EAD, midias e
material didatico;

. avaliacao, revisdo e manutencdo da capacitacdo de tutores presenciais, tutores a
distancia e tutores de laboratérios a cada novo curso a ser lancado ou a cada nova
selecao de tutores para atender as disciplinas que serdo desenvolvidas;

. incentivo a comunidade escolar para o desenvolvimento de metodologias de EAD;

. avaliacdo constante da metodologia empregada nos cursos que utilizam essa
modalidade, a fim de buscar uma identidade educativa em EAD;

. revisdo continua da oferta de vagas, bem como do sistema de oferta dos cursos de
graduacdo e pos-graduacéo, buscando parcerias e convénios nos projetos de abertura de
NOVOS CUrsos e areas;

. estabelecimento de convénio com a pos-graduacao para participacdo em grupos
de pesquisa institucional e demais projetos articulados com essa diretoria, além da

crescente e progressiva participagdo em eventos de caréater cientifico.
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1.2.1.1 Finalidades

A EAD do IFNMG tem por finalidades:

. promover a expansado e interiorizacdo da oferta de cursos e programas de
educacéao profissional de nivel técnico, graduacéo e pos-graduacao na modalidade EAD;
. reduzir as desigualdades de oferta da Educacdo Profissional e Tecnoldgica nas
diversas regides do Estado (com pesquisas de demanda constantemente atualizadas) e
ampliar o acesso a educacéao publica de qualidade;

. fomentar pesquisas relacionadas as TIC que possam contribuir para a formacao de
professores da educacédo basica e assim garantir melhorias na qualidade da educacéo;

. produzir e socializar conhecimentos, contribuindo com a formacao de cidaddos e
profissionais altamente qualificados tanto no ensino da modalidade EAD quanto,
processualmente, na modalidade presencial;

. constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino a distancia, estimulando o

desenvolvimento de espirito critico, voltado a investigacdo empirica.

1.2.1.2 Objetivos

Os objetivos da EAD do IFNMG séo:

. aumentar o acesso ao conhecimento, diminuindo barreiras geogréficas;

. facilitar o estudo, flexibilizando o local e o horéario das aulas;

. possibilitar a aprendizagem por demanda, atendendo especificidades institucionais;
. possibilitar o ganho em escala na producdo de materiais didaticos;

. aprimorar as possibilidades de desenvolvimento de material educacional por meio

de equipe multidisciplinar de especialistas;

. proporcionar interatividade e feedback imediatos;
o formar comunidades colaborativas de aprendizagem;
. utilizar diferentes estratégias pedagogicas, atendendo a diferentes perfis e

necessidades de desenvolvimento de competéncias;
. reduzir custos em relacéo a capacitacdes presenciais;
o auxiliar no processo de gestdo do conhecimento;

. ministrar cursos de formacéo inicial e continuada de trabalhadores, objetivando a
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capacitacdo, o aperfeicoamento, a especializacdo e a atualizacdo de profissionais, em
todos os niveis de escolaridade, nas areas da educacao profissional e tecnolégica;

. estimular e apoiar processos educativos que levem a geracao de trabalho e renda
e & emancipacédo do cidaddo na perspectiva do desenvolvimento socioecondmico local e

regional.

1.2.1.3 Principios

O IFNMG, em sua atuacdo, observa 0s seguintes principios norteadores que se

fazem presentes para a objetividade e eficacia de um programa de EAD:

. Interatividade: entre estudantes e professores, entre estudantes em equipes de

trabalho, em debates sobre as videoaulas, nos debates e na preparacdo das atividades
de aprendizagem durante as atividades supervisionadas, entre estudantes, tutores e
especialistas, em foruns de discusséao, bate-papos (chats) programados.

. Seletividade: a comunicagdo com os estudantes, os professores-autores, regentes
e tutores deve ser objetiva. Sugere-se que a seletividade ndo seja executada de forma
fragmentada e individual pelos professores, mas que componha um todo para que 0s
estudantes percebam as relacdes entre as disciplinas de uma mesma unidade tematica.
Além disso, esse € um principio que exige habilidades pessoais que sejam desenvolvidas
para permitirem ao estudante, mesmo que distante dos professores, dos tutores e dos
colegas, praticar a seletividade no processo de educagéo permanente.

. Qualidade: implica uma inter-relacéo entre as necessidades, as expectativas e 0s
interesses dos estudantes e a confiabilidade, a agilidade, a seguranca e o bom
atendimento da instituicdo. A interatividade e a seletividade podem direcionar a qualidade
se organizadas, sistemicamente, levando em consideracdo 0s objetivos do curso, 0s
participantes (professores — em seus diversos papéis - e aprendizes), a pratica
pedagdgica prevista, os meios alocados, 0s suportes tecnologicos e o material didatico,

envolvidos em um processo avaliativo continuo.



2 IDENTIFICACAO DO CURSO

2.1 Denominacao do curso: Tecnico em Logistica

2.2 Eixo tecnoldgico: Gestédo e Negdécios

2.3 Carga horéria total: 1.320h

2.4 Modalidade: A distancia, com encontros presenciais
2.5 Forma: Concomitante/Subsequente

2.6 Ano de implantacao: 1° semestre de 2015

2.7 Regime escolar: Semestral

2.8 Requisitos e forma de acesso: ter concluido ou cursar o Ensino Médio e ser
selecionado em processo seletivo especifico

2.9 Duragéo do curso: 2 anos

2.10 Prazo para integralizagdo (tempo minimo e maximo de integralizac&o
curricular): tempo minimo de 2 anos (4 semestres) e tempo maximo de 4 anos (8
semestres)

2.11 Polos de oferta: Campus Almenara, Campus Araguai, Campus Arinos, Campus
Diamantina, Campus Avancado Janauba, Campus Januaria, Campus Montes Claros,
Campus Pirapora, Campus Teofilo Otoni e seus respectivos polos avancados

3 JUSTIFICATIVA

12

No cenério de intensas transformacfes impulsionadas pelos avancos tecnolégicos,

as integracbes comerciais e financeiras e a acirrada concorréncia mundial, a Logistica

vem se tornando uma das areas centrais para as organizacoes.

Vivemos um ambiente de mudancgas permanentes que se aceleram a cada dia, em

gue o tempo e as distancias se reduzem drasticamente, informacdes séo disponibilizadas

em qualquer lugar, a qualguer momento, para clientes cada vez mais exigentes, tornando

a concorréncia local e global mais acirrada nas arenas competitivas.

No ambiente de negocios, as empresas valem-se da logistica para buscar a

otimizacdo da producdo e a comercializacdo de seus produtos e servi¢os. Isso gera a

consequente obtencdo de vantagem competitiva, & medida que conseguem atender 0s

clientes, gerando percepcdo de valor acima da concorréncia, com atributos de tempo,

lugar e precos adequados ao cliente e a empresa.
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As transformacdes ocorridas no cenario econémico nos ultimos tempos, a queda
de barreiras comerciais, a ampliacdo do acesso a matérias-primas e produtos em
diferentes partes do mundo, e ainda a automacdo dos processos industriais e a
necessidade de reducdo de custos desenham um panorama promissor para o0 setor
logistico.

A internacionalizacdo das industrias no mundo global amplia cada vez mais a
importancia da logistica, na medida em que o0s custos logisticos, principalmente os
relativos aos meios de transporte, representam uma parcela expressiva no custo total das
mercadorias. E por meio dos processos logisticos que os insumos chegam até as fabricas
e os produtos sédo distribuidos aos consumidores.

A logistica responde por consideravel parcela do PIB mundial. O grande desafio
estd em melhorar a infraestrutura e a integracdo entre as empresas, de modo a reduzir
custos, atender a demanda crescente e diversificada, e oferecer melhores produtos e
servicos nos mercados globais, o que aumentara a eficiéncia das economias e o nivel de
competitividade.

Podemos apontar algumas inovacfes no setor logistico:

a) integracdo da gestdo dos processos de suprimentos dos insumos (matérias-
primas e outros materiais) e a distribuicdo dos produtos acabados para os ganhos de
sinergia, e a estratégia emergente de integracdo da cadeia de suprimentos (da origem da
matéria-prima ao consumidor final).

b) tecnologias da informacdo: sdo amplas as alternativas disponiveis para
gerenciar o fluxo de produtos até os clientes finais; as etiquetas, com cédigo de barras,
utilizados tanto nos produtos com os porta-paletes, os coletores de dados e leitoras a
laser, os sistemas de rastreamento das cargas por satélites (GPS), sdo alguns exemplos
utilizados pelas empresas globais.

A integracdo dos processos ao longo da cadeia de suprimentos exige do
profissional de logistica condicdo para visualiza-la em toda sua plenitude, em busca da
melhoria dos resultados da organizacdo em termos de reducdo de custos, de diminuicdo
de desperdicios e de agregacao de valor. As empresas buscam atualmente, a exceléncia
nos servigcos de entrega e distribuicdo para atender com maior eficacia as necessidades
dos seus clientes.

A reducgdo dos custos é, sem duvida, uma das maiores preocupacdes de todos 0s
administradores e proprietarios de empresas. Para atingir esse objetivo, a andlise
aprofundada dos componentes de custos € fundamental. O custo de distribuicdo em um

pais de dimensdes continentais como o Brasil € sempre alto, e por isso, a distribuicdo
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fisica tem merecido atencao especial na estratégia das empresas. Os custos e riscos de
estocagens em quantidades excessivas, que também compdem o chamado custo
logistico, devem merecer analises especiais, assim como 0s custos com toda
movimentacdo dos componentes internos, incluindo-se os estoques intermediarios que
podem se acumular dentro da planta produtiva.

Como nao existem no mercado, profissionais em nimero necessario a exercer
essas atividades, o curso proposto procura preencher essa lacuna, formando profissionais
com habilidades e competéncias que permitam a minimizacdo dos custos operacionais,
desenvolvendo maior eficiéncia nos processos da cadeia de suprimentos, que envolvem a
administracdo de suprimentos, de produgdo, de transporte, de armazenagem e
movimentacdo de cargas e outros servigos, tornando as empresas mais produtivas e
lucrativas num mercado globalizado.

Nessa perspectiva, formar profissionais de logistica implica prepara-los para usar,
de forma eficiente e eficaz, os recursos da empresa e do relacionamento com seus
clientes e fornecedores, a fim de otimizar a geracdo de valor da cadeia logistica. Esse
processo resulta do aprimoramento do fluxo de produtos e informacdes e da reducéo de

capital de giro ou maximizacao do retorno sobre os investimentos.

4 OBJETIVOS

4.1 Objetivo geral

O objetivo do curso é formar profissionais de logistica para os setores industrial,
comercial e de servicos, especializando-os em movimentagcdo, transporte,
armazenamento, estoques, compras e distribuicdo, para que possam atender os

processos produtivos de forma adequada a atividade empresarial.

4.2 Objetivos especificos

Tém-se 0s seguintes objetivos especificos para este curso:

© Contribuir para a formacgéo critica e ética frente as inovacgdes tecnoldgicas,

estabelecendo relacdes entre o trabalho, a ciéncia, a cultura e a tecnologia;

{10 Possibilitar reflexdes acerca dos fundamentos cientifico-tecnolégicos da formacéo
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técnica, relacionando teoria e pratica nas diversas areas que compdem o sistema

logistico;

©

Promover a analise de problemas logisticos, atuacdo em equipes e interpretacéo

de resultados de estudos de mercado, econdmicos ou tecnoldgicos;

©

©

Desenvolver a capacidade empreendedora dos cursistas;

Promover uma visao holistica do sistema logistico.

5 PERFIL PROFISSIONAL DOS EGRESSOS

O profissional concluinte do Curso Técnico em Logistica deve apresentar um perfil

de egresso que o habilite a desempenhar atividades na area de Logistica, demonstrando

as seguintes capacidades/competéncias:

o Refletir sobre os fundamentos dos processos produtivos, relacionando teoria
e prética;

o Aplicar os conhecimentos apreendidos no processo logistico;

o Planejar acdes a curto, médio e longo prazo;

o Compreender como as atividades primarias e secundarias se relacionam em

um sistema logistico;

. Buscar maior produtividade com menor custo e melhorar o nivel de servico
ao cliente;
. Desenvolver atividades de planejamento e supervisdo nas atividades da

logistica, tais como: armazenagem, transporte, estoque, compras, dentre outras;

. Utilizar-se de técnicas de controle de estoque;

. Ter conhecimento e estar apto a escolha dos modais de transporte
adequados as operacdes requisitadas;

. Operacionalizar e ter dominio sobre as atividades de um almoxarifado;

o Ter dominio sobre as operagcdes de armazenagem e movimentagcdes

internas de materiais;

. Controlar os insumos e produtos de forma técnica e trazendo seguranca ao
sistema;
o Conhecer e aplicar normas de sustentabilidade ambiental, respeitando o

meio ambiente;
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. Ter iniciativa, criatividade, autonomia, responsabilidade, saber trabalhar em
equipe, exercer lideranca e ter capacidade empreendedora;
. Posicionar-se critica e eticamente, com vistas ao exercicio da cidadania e a
preparacao para o trabalho;
. Desenvolver com seguranca suas atribuicbes profissionais e lidar em
contextos caracterizados por mudancas, competitividade, necessidade permanente
de aprender, rever posicdes e praticas, desenvolver e ativar valores, atitudes e
crencas;
. Executar e agendar programa de manutencao de maquinas e equipamentos,
compras, recebimento, armazenagem, movimentacéo, expedicdo e distribuicdo de

materiais e produtos.

. Colaborar na gestao de estoques;
. Prestar atendimento aos clientes;
o Implementar os procedimentos de qualidade, seguranca e higiene do

trabalho no sistema logistico.

O Técnico em Logistica atua em Orgdos oficiais ou nas empresas publicas ou
privadas dos mais diversos ramos, principalmente em empresas de médio e de grande
porte. Atua também, como prestador de servigos, exercendo atividades de consultoria
externa nas empresas que ndo necessitam manter esse profissional nos seus quadros de

empregados.

6 ORGANIZACAO CURRICULAR

6.1 Orientac6es metodoldgicas

O Curso Técnico em Logistica do Instituto Federal do Norte de Minas Gerais procura
articular trabalho, cultura, ciéncia, tecnologia e tempo, visando 0 acesso ao universo de
saberes e conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, produzidos historicamente. Assim,
este curso, possibilita uma nova forma de atendimento, onde o educando possa
compreender o mundo compreender-se no mundo e nele atuar na busca de melhoria da
gualidade de vida.

Esse curso deve contemplar a elevagdo da escolaridade com a profissionalizagao

para um contingente de cidadaos cerceados do direito de concluir a educagéo béasica e
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acesso a uma formacao profissional de qualidade, levando em conta que cada educando
tem uma experiéncia de vida acumulada de acordo com a sua realidade vivida.

Dessa forma, o curso propde um curriculo que assegure 0 acesso, a permanéncia e
0 éxito do profissional formado néo apenas no curso em si, mas também no setor formal,
publico ou privado, ou como profissional autdnomo. Para isso, 0 curso serd composto por
momentos a distancia e por momentos presenciais.

Nos momentos presenciais a duragcdo do modulo/aula serd de 50 minutos. O
contetdo de cada moédulo sera organizado e agrupado em areas que apresentam
aspectos comuns em termos de bases cientificas, tecnoldgicas e instrumentais, visando a
constituicdo e desenvolvimento de conjuntos de competéncias, identificadas a partir das
Matrizes de Referéncia que atendem ao perfil de concluséo definido para o técnico.

Considerar-se-ao ainda as questdes pertinentes a esta modalidade de ensino, como:

{10 Orientacdo tutorial presencial nos polos regionais, consciente e atuante que
proporcione ao cursista a aprendizagem e motivacdo necessaria para o bom andamento
do curso;
[10) Orientacéo tutorial a distancia;
[10) Desenvolvimento de um processo avaliativo que procure contemplar as dimensfes
diagnostica, somativa e formativa,
[10) Estudo individual e em grupo orientado pelos cadernos didaticos e atividades;
[10) Formulacao de guias ou manuais norteadores do trabalho docente e discente;
[10) Elaboracédo ou adaptacdo de material didatico ludico, contextualizado, com textos e
atividades coerentes com o desenvolvimento metodolégico dos cursos;
{10 Pratica da interdisciplinaridade entre contetdos do curso e conteudos do ensino
meédio, especialmente para 0s casos em que 0 cursista esteja cursando esta etapa da
educacéo basica; e acao-reflexdo-acéo durante o desenvolvimento do curso;
{10 Socializacdo das experiéncias e contetdos trabalhados, por meio de momentos
presenciais, atividades préaticas e/ou de campo, trabalhos em grupo, féruns virtuais de
discusséo, seminarios, dentre outros;
[10) corpo docente composto por professores e técnicos do IFNMG e professores
convidados, qualificados para o exercicio do magistério nas modalidades de Educacéo a
Distancia e suas tecnologias.
{10 Utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas adequadas ao processo de educagdo a
distancia.

Apesar da auséncia de obrigatoriedade do estagio supervisionado na legislacéo,

exceto para 0S Cursos cuja natureza o exijam, acredita-se que a pratica profissional deve
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permear todo o processo educativo e deve interagir com a teoria, acontecendo em sala de

aula, sala ambiente em relag&o direta professor/aluno.

6.1.1 Material didatico do curso

O material didatico a ser utilizado no curso sera impresso a partir de materiais ja
existentes no Portal da Rede e-Tec ou elaborados para atender a especificidade de cada
curso na regido. Em caso de necessidade de elaboragcdo ou adaptacdo do material
didatico, este seguira as orientacdes da SETEC/MEC, para que o processo educacional
atinja seus objetivos. Seu conteudo e formatacao serdo especificos para linguagem EAD,
relacionando teoria e pratica de maneira integrada a plataforma Moodle e atendera a dois

formatos: Impresso e Versao Eletronica.

6.1.2 Metodologia de organizacao dos modulos

6.1.2.1 Médulo introdutério

O modulo introdutério € destinado a preparacdo dos cursistas para a ambientacéo
no Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, por meio da disciplina Ambiente Virtual de
Aprendizagem e Informatica Basica. Além da introducdo ao ambiente virtual, propdem-se
aulas de Portugués Instrumental, Inglés Instrumental e Matematica Basica para que os
cursistas tenham a oportunidade de discutir e argumentar sobre as proposi¢des no
ambiente virtual, assim como entender a proposta do curso, responder as atividades com
coeréncia e melhorar a qualidade da leitura e escrita destes e nivelar seus conhecimentos
matematicos para a progressao dos estudos nos modulos seguintes, conforme

necessidade do curso.

6.1.2.2 Estudos individuais

Os estudos individuais destinam-se ao desenvolvimento de habilidades de gestéo e
organizacéo do tempo de estudo e a autonomia no processo de aprendizagem, através da
leitura dos cadernos didaticos e realizagdo de atividades especificas. Essas atividades
constardo nos cadernos dos moédulos ou serdo propostas pelo professor formador da

disciplina, sob a forma de textos e exercicios individuais, para desenvolvimento, aplicacao
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e problematizacdo das questdes conceituais e da pratica profissional. Elas deverao ser
postadas periodicamente no AVA pelos professores formadores, sob a supervisdo dos

tutores presenciais e a distancia.

6.1.2.3 Grupos de trabalho

Os grupos de trabalho constituem-se de grupos de cursistas que se reunirdo
periodicamente para realizacdo das atividades coletivas autoinstrucionais previstas no
caderno de estudos e/ou sugeridas pelo professor no decorrer do curso. Esses grupos
serdo formados levando-se em consideracdo o local de residéncia dos cursistas e as
possibilidades de encontros presenciais para realizacdo das atividades. Os grupos de
trabalho possuem como principal objetivo o desenvolvimento de competéncias
profissionais, vinculadas a capacidade de construir relacées e compartilhar as préaticas de
formacao, favorecendo a problematizacdo, a troca de ideias e a construcdo da pratica
coletiva. Cabera ao proprio grupo organizar o calendario para realizacdo de seus

encontros, contando, para isso, com a orientacéo e colaboracdo do tutor presencial.

6.1.2.4 Encontros presenciais

Os encontros presenciais sao realizados em quatro etapas para estudos e duas,
para avaliacdo. Eles constituirdo o principal momento para socializagdo das atividades.
Sua finalidade € propiciar a troca de experiéncias entre cursistas, apresentar a disciplina,
introduzir novas atividades e dar orientacdes gerais, avaliar resultados, sanar davidas e
dificuldades. As aulas expositivas, sempre de responsabilidade do professor formador,
serdo ofertadas por meio de videoaulas com duracdo de 50 minutos, tendo dois intervalos
para a realizacado das atividades propostas pelo professor formador. O tutor presencial
sera responsavel por coordenar e avaliar a realizacdo dessas atividades. Havera,
também, momentos presenciais para 0s cursistas realizarem as avaliacdes referentes aos
contetdos trabalhados na disciplina. Esses momentos presenciais serdo organizados

pelos coordenadores de curso e coordenadores de polo.
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Evento

Objetivo

Responsavel

Momento presencial
estudo

de

Apresentar 2 (duas)
videoaulas de 50 minutos,
contemplando, cada uma, 5
(cinco) unidades do caderno
didatico da disciplina
especificada no calendario
escolar. Ao término de cada
videoaula, serdo propostas
atividades praticas de 20
minutos cada (um total de 40
minutos de atividades).

Professor formador,
coordenador de curso,
coordenador de polo e tutor
presencial.

Estudo no AVA

Discutir os temas propostos
pelo  professor formador,
buscando a construcao
colaborativa de
conhecimentos.

Professor formador,
coordenador de tutoria, tutor
a distancia e tutor
presencial.

Momento presencial
estudo

de

Apresentar 2 (duas)
videoaulas de 50 minutos,
contemplando, cada uma, 5
(cinco) unidades do caderno
didatico da disciplina
especificada no calendario
escolar. Ao término de cada
videoaula, serdo propostas
atividades praticas de 20
minutos cada (um total de 40
minutos de atividades).

Professor formador,
coordenador de curso,
coordenador de polo e tutor
presencial.

Seminario
Consolidacao
Estudos/Aulas Praticas

de
de

Realizar seminérios e/ou aulas
préaticas, conforme a exigéncia
de cada disciplina, visando a
consolidacéo dos
conhecimentos construidos.

Professor formador,
coordenador de curso,
coordenador de polo e tutor
presencial.

Revisao
disciplina/atividades
praticas

da

Revisar o conteudo através de
resumo da disciplina e
atividades praticas planejadas
e propostas pelo professor
formador.

Professor formador,
coordenador de curso,
coordenador de polo e tutor
presencial.
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Avaliagéo online

Verificar 0s conhecimentos
construidos ao longo do
estudo das disciplinas que
compdem o0 modulo (sempre
em grupos de trés disciplinas),
através de instrumento online,
no qual o aluno tera 50
minutos para resolver 10
guestdes objetivas de cada
disciplina.

Professor formador,
coordenador de tutoria,
coordenador de polo, tutor a
distancia e tutor presencial.

Avaliagéo presencial

Verificar 0s conhecimentos
construidos ao longo do
estudo das disciplinas que
compdem o0 modulo (sempre
em grupos de trés disciplinas).

Professor formador,
coordenador de tutoria,
coordenador de polo e tutor
presencial.

Autoavaliacao

Refletir sobre a propria
aprendizagem, visando a
melhorias.

Professor formador e aluno.




6.2. Estrutura curricular do curso

6.2.1 Matriz curricular

Moédulo Disciplina CH
Introducéo de logistica 40
Ambiente Virtual de Aprendizagem e Informatica 40
Bésica
Comunicacdo empresarial 40
Gestao de processos produtivos 40
Fundamentos de administracao 40
Matematica financeira 40
Total de Horas do Semestre 240
Supply chain 40
Gestao de pessoas 40
Gestao da qualidade 40
Il Gestdo de estoques 40
Estatistica 40
Responsabilidade social e ambiental 40
Total de Horas do Semestre 240
Libras 60
Transporte e distribuicao 40
Movimentac8o e armazenagem 40
Empreendedorismo 40
I Logistica em servicos 40
Custos logisticos 40
Ergonomia, salde e seguranca do trabalho 40
Total de Horas do Semestre 300
Logistica reversa 40
Legislacéo aplicada 40
Sistemas de informacao logistica 40
v Logistica internacional e aduaneira 40
Gerenciamento de projetos 40
Planejamento e gestdo estratégica 40
Total de Horas do Semestre 240h
Total de Horas sem Prética Profissional 1020 h
Pratica Profissional Obrigatoéria 300 h
Carga Horéria Total 1320 h




6.2.2 Representacao grafica da formacéao (fluxograma)

1° Semestre 2° Semestre 3° Semestre 4° Semestre
CH: 240 CH: 240 CH: 240 CH: 240
h/a h/a h/a h/a
Introducéo a Supply Transporte e Logistica
logistica chain Distribuicéo reversa
AVA e Gestio de Movimentacao Legislagéo
Informatica e armazenagem aplicada
- pessoas
Bésica
- N i istem
Comunicacio Gestio da Empreendedorismo _Sl:te a Qe
ial ualidade informagao
empresaria q logistica
N - Logistica
Gestéo de Gestéo de Libras internacional
processos estoques e aduaneira
produtivos
Matematica o Gerenciamento
¢ : Estatisti Logistica em de projetos
Financeira statistica Servicos
Responsabilidade Custos Planejamento e
Social e logisticos geSt,ac_’
Ambiental estratégica
Ergonomia,
Saude e

Seguranca do
Trabalho
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6.2.3 Ementario por disciplina

Médulo |

Ambiente virtual de aprendizagem e Informatica | Carga Horéria: 60 h
Basica

EMENTA:

Educacdo a distancia. Ambiente virtual de aprendizagem. Evolucdo da informatica.
Componentes de um sistema computacional. Componentes basicos de hardware.
Processadores eletronicos de texto. Formatacéo e impressao de documentos de texto.
Planilhas eletrénicas. Formatacédo e impressao de planilhas eletrbnicas. Softwares para
apresentacoes eletronicas. Principios da interatividade.

Bibliografia Basica

CAPRON, H.L., JOHNSON, J.A.; Introducao a Informatica. Sdo Paulo: Pearson/Prentice
Hall, 2004.

MARILYN M.; ROBERTA B. & PFAFFENBERGER, B. Nosso Futuro e o Computador. 32
ed. Bookman, 2000.

MINK, Carlos, Microsoft Office 2000. Editora Makron Books Ltda, 1999.

WHITE, R., Como Funciona o Computador, 82 ed. Editora QUARK, 1998.

Bibliografia complementar
ABRANET. Ambiente Brasileiro de Aprendizagem via Internet. Em aberto, 2003.

ALMEIDA, M. E. B. de. Educacédo a distancia na internet: abordagens e contribui¢cdes
dos ambientes digitais de aprendizagem. Educacado e Pesquisa, Sado Paulo: USP, v. 29,
n. 2, p. 327-340, 2003.

ALMEIDA, M. P. de. Curso de Formacéo de Tutores em EAD para Atuacdo na Area de
Gestdo Educacional: Desenhos Curriculares. 2006. Monografia (Graduagdo em
Pedagogia) — Universidade Federal da Bahia, 2006.

ALMEIDA, P.; GARBULHA, A.; ATTA, C. Modelo de design instrucional para disciplinas
de graduacdo na modalidade semipresencial: a experiéncia do IESB. In: Congresso
Internacional de Educacédo a Disténcia, 12., 2005. Floriandpolis. 2005. Disponivel em:
<www.abed.org.br>. Acesso em: 19 out. 2005.

ALVES, L. Um olhar pedagdgico das interfaces do Moodle. In: ALVES, L.; BARROS, D.;
OKADA, A. (Org.). Moodle: estratégias pedagodgicas e estudos de caso. Salvador:
Eduneb, 2009. p. 185-201.
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Disciplina: Introducéao a logistica CH: 40

Ementa: Entradas e Processamento de Pedidos; Politicas e Previsao de Estoque;
Reposicéo e classificacdo dos estoques; Dimensionamento do arranjo fisico;
Capacidade de Armazenagem; Caracteristicas dos modais de transporte.

Bibliografia basica

BALLOU, Ronald H. Logistica empresarial: transporte, administracdo de materiais - e
distribuigéo fisica. S&o Paulo: Atlas, 2000.

BOWERSOX, Donald J.; CLOSS, David J.; COOPER, M. Bixby. Gestéo da cadeia de
suprimentos e logistica. 22 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da cadeia de abastecimento: planejamento,
organizacéo e logistica empresarial. 42. ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.

Bibliografia complementar

ARNOLD, J. R. Tony. Administra¢cdo de materiais: uma introdugdo. Sao Paulo: - Atlas,
1999.

FRANCISCHINI, Paulino G; GURGEL, Floriano do Amaral. Administracdo de materiais
e do patrimonio. S&o Paulo: Thomson Pioneira, 2002.

GASNIER, Daniel Georges. A dindmica dos estoques: guia préatico para planejamento,
gestdo de materiais e logistica. Sdo Paulo: IMAM, 2002.

GONCALVES, Paulo Sérgio. Administracdo de materiais. Rio de Janeiro: Elsevier,
2004.

MARTINS, Petrénio Garcia; ALT, Paulo Renato Campos. Administracdo de Materiais e
Recursos Patrimoniais. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

Disciplina: Matematica financeira CH: 40

Ementa:

Juro Simples e composto; Desconto Simples e Composto; Séries de Pagamento; Anélise
de Investimentos. Funcdes lineares: conceito, desenvolvimento e aplicacfes praticas.
Funcbes quadraticas. Matrizes. Determinantes. Sistemas lineares.

Bibliografia basica
BAUER, Udibert Reinoldo. Matematica financeira fundamental. Ed. Atlas. SP 2003.

BRUNI, Adriano Leal & FAMA, Rubens. Matematica Financeira: com HP 12c e Excel.
Sao Paulo: Atlas, 2002.

MORGADO, Augusto César; Eduardo, WAGNER; ZANI, Sheila C. Progressfes e
Matematica Financeira. Rio de Janeiro: SBM, 2001.
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Bibliografia complementar

ASSAF NETO, Alexandre. Matematica financeira e suas aplicagdes. Sao Paulo: Atlas,
2003.

LEITHOLD, Louis. Matematica aplicada a economia e administracdo. Sdo Paulo:
Harbra, 2001.

KUHEN, Osmar Leonardo; BAUER, Udibert Reinoldo. Matematica financeira aplicada
e andlise de investimentos. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

VERAS, Lilia Ladeira. Matemética financeira: uso de calculadoras financeiras,
aplicacbes ao mercado financeiro, introducdo a engenharia econbmica. 4. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2001.

SOBRINHO, J.D.V. Matematica financeira. Sado Paulo: Atlas. 2000.

Disciplina: Gestao de processos produtivos CH: 40

Ementa: Sistema de producdo de bens e de servigcos. Paradigma tecnolégico de gestdo
na determinacdo da competitividade das empresas: Sistema Toyota de Producéo, Teoria
das Restricdes. Tecnologia dos processos de producgédo. Conceitos de qualidade total e
produtividade aplicados a Logistica. Ferramentas e técnicas para a melhoria da
gualidade em sistemas logisticos.

Bibliografia basica

HARRISON, A & SLACK, N & CHAMBERS, S [et. al]. Administracdo da producao. Séo
Paulo: Atlas, 1997.

GAITHER, Norman Greg. Administracdo da producéao e operacdes. 8 ed.Séo Paulo :
Pioneira , 2001.

SLACK, Nigel. Vantagem competitiva em manufatura. S8o Paulo: Atlas, 2002.

Bibliografia complementar

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da cadeia de abastecimento: planejamento,
organizacao e logistica empresarial. 4.ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.

CARAVANTES, Geraldo R., PANNO, Claudia C. e KLOECKNER, Ménica C..
Administragéo: teorias e processos. S&o Paulo: Pearson/Prentice Hall, 2006.

MOTTA, Fernando C. Prestes. Introducdo a organizagcdo burocratica. 4. ed. Sao
Paulo: Brasiliense, 1984.

PEREIRA, Luiz C. Bresser. A Sociedade estatal e tecnoburocracia. 2. ed. Sao Paulo:
Brasiliense, 1982.

TRAGTENBERG, Mauricio. Burocracia e ideologia. 2. ed. Sdo Paulo: Atica, 1992.
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Disciplina: Fundamentos de administracéo CH: 40

Ementa: Teorias Administrativas: influéncias e principais enfoques; - Fundamentos e
Contribuicdo da Administracdo: Funcbes Basicas, Modelos de Gestdo, Nogdes de
Planejamento; - Funcdes do administrador; Estrutura Organizacional,

Bibliografia basica

ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de. Teoria geral da Administracao. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2009.

CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo a teoria geral da Administracdo. Rio de Janeiro,
Editora Campus, 2004.

MENDES, Judas Tadeu Grassi. Economia: fundamentos e aplicacées. Séo Paulo:
Prentice Hall, 2005.

Bibliografia complementar

PASSOS, Carlos Roberto Martins; NOGAMI, Otto. Principios de economia. Sao Paulo:
Pioneira, 2002.

ROSSETTI, José Pascoal. Introducédo a economia. 20. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010

SERTEK, Paulo. Administracdo e Planejamento Estratégico. 2. Ed. Curitiba: IBPEX,
2009.

SINCLAYR, Luiz. Economia e mercados: introducdo a economia. Sdo Paulo: Saraiva,
2004

STADLER, Adriano. Gerenciamento econdmico, técnico, administrativo e de
pessoal. Curitiba: Ed. IBPEX, 2004.

Disciplina: Comunicagdo empresarial CH: 40

Ementa: Leitura e compreensao de textos da area profissional; - Gramética (morfologia,
concordancia verbal, regéncia verbal, crase, acentuacao, ortografia);

- Redacéo técnica; - Niveis de Linguagem e adequacéo linguistica; Comunicacgéo oral e
escrita; Gramatica Aplicada.

Bibliografia basica

MAIA, JOAO DOMINGUES. Portugués: volume Unico: livro do professor/ Joao
Domingues Maia. 2. ed. Sdo Paulo: Atica, 2005.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de metodologia
Cientifica. 5% Ed. S&o Paulo: Atlas, 2003.

MORIN, Edgar. Os sete saberes necessarios a educacgao do futuro. Brasilia: Cortez,
2002.
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Bibliografia complementar

AYROSA Cristina; CALABRESE, Giovane; MACHADO Mércia; PACHECO, Marinéz;
RODRIGUES, Andréa. Metodologia em educacdo a distancia. Curitiba: IFPR, 2010.

CEREJA, William Roberto; MAGALHAES, Thereza Cochar . Texto e Interacdo: uma
proposta de interacdo textual a partir de géneros e projetos. Sdo Paulo: Atual, 2005.

ECO, Umberto. SOUZA, Gilson Cesar Cardoso de, Trad. Como se faz uma tese. 14 ed.
Sé&o Paulo: Perspectiva, 1998.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 3 ed. Sdo Paulo : Atlas,
2010

FIORIN, j. Luiz; SAVIOLI, Francisco Platao. Para entender o texto leitura e redacao.
Séo Paulo: Atica, 2003.

Modulo Il

Disciplina: Supply chain CH: 40

Ementa: Conceitos fundamentais de gestdo de cadeia de suprimentos (SCM) e de
Redes de Suprimentos, objetivos e desafios de SCM, gestao de cadeias de suprimentos,
cadeias colaborativas verticais e horizontais. Novas técnicas de producao (Just-time,
qualidade total, Kanban, Kaizen, etc), novas técnicas administrativas (custeio ABC),
gestdo por demanda, politicas de suprimentos, cadeias de suprimentos.

Bibliografia basica

Ballou, R.H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/ Logistica Empresarial. 52.
Edigc&o. Porto Alegre: Bookman, 2006.

Chopra, S. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. Editora Prentice- Hall, S&o
Paulo, 2003.

Novaes, A. G. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuicdo. 32. Edicéao,
Editora Campus, Rio de Janeiro, 2007.

Bibliografia complementar

CHIAVENATO, I. Iniciagdo a administragdo de materiais. S&do Paulo: Makron,
McGraw- Hill, 1991.

DIAS, M. A. P. Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. 4. ed. S&do
Paulo: Atlas, 1998.

MARTINS, Petrénio Garcia; ALT, Paulo Renato Campos. Administracdo de materiais e
recursos patrimoniais. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

Simchi Levi, D., Kaminsky, P., Simchi Levi, E. Cadeia de suprimentos: Projeto e gestao.
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Porto Alegre: Bookman, 2003.

VIANNA, J. J. Administracdo de materiais: um enfoque pratico. Sao Paulo, Atlas,
2002.

Disciplina: Gestao de pessoas CH: 40

Ementa: Recrutamento e selegdo; Admisséo; -Treinamento; Desenvolvimento e
ambientacdo do funcionério; Aspectos da higiene, salude e seguranca do trabalho;
Politicas de remuneracado; Qualidade de vida no trabalho.

Bibliografia basica
CHIAVENATO, ldalberto. Gestao de pessoas. 22ed. Rio de Janeiro. Campus, 2005.

DUTRA, Joel Souza. Gestao de Pessoas. Modelo, Processos, Tendéncias e
Perspectivas. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

LACOMBE, Francisco. Recursos humanos: principios e tendéncias. Sdo Paulo.
Saraiva, 2005

Bibliografia complementar

BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Psicologia aplicada a administracdo de empresas:
psicologia do comportamento organizacional . 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

BOWDITCH, James L.; BUONO, Anthony F. Elementos de comportamento
organizacional. S&do Paulo: Pioneira, 2000.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: o capital humano das organizacdes. Sao
Paulo. Atlas, 2004.

HANASHIRO, DARCI M (org). Gestao do fator Humano: uma visdo baseada em
stakeholders. S&o Paulo: Saraiva, 2007.

GRIFFIN, Ricky W.; MOORHEAD, Gregory. Fundamentos do comportamento
organizacional. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

Disciplina: Responsabilidade social e ambiental CH: 40

Ementa: Gestdo social e ambiental; Politicas ambientais e sociais nas organizacdes;
Desenvolvimento sustentavel e crescimento econdémico; Sistemas de padronizacdo e
normas de Responsabilidade Social e Ambiental; Implementacdo da Agenda 21.

Bibliografia basica

Berté, Rodrigo. Gestdo ambiental e responsabilidade social corporativa nas
organizacdes. Curitiba: Editora IBPEX, 2007.

DIAS, R. Gestdo ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 2. ed. rev. atual.
Sao Paulo: Atlas, 2011.
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TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo ambiental e responsabilidade social corporativa. S&o
Paulo: Atlas, 2006.

Bibliografia complementar

BARBIERI, J.C.; CAJAZEIRA, J.E.R. Responsabilidade social empresarial e empresa
sustentavel: da teoria a préatica. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

BARBIERI, José Carlos. Gestdo ambiental empresarial: conceitos, modelos e
instrumentos. Sao Paulo: Saraiva, 2007.

GOMES, A.; MORETTI, S. A responsabilidade e o social: uma discussdo sobre o
papel das empresas. S&o Paulo: Saraiva, 2007.

RODRIGUEZ Y RODRIGUEZ, M. V.(org.). Etica e responsabilidade social nas
empresas. 2.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

SACHS, Ignacy. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. Rio de Janeiro:
Garamond, 2002.

Disciplina: Estatistica CH: 40

Ementa: Organizacdo e apresentacdo de dados; - Populagdo e amostra; - Variaveis e
intervalos; Tabulacao de dados e gréaficos estatisticos; Desvio
Padrdo; - Variancia; - Ferramentas de simulacdo e analise dos dados (cenario, atingir
meta e solver); - Funcdes Légicas, financeiras, estatisticas e banco de dados.

Bibliografia basica
COSTANETO, P.L. de O. Estatistica. Sdo Paulo: Edgard Blucher Ltda, 1999.
DOWNING, D., CLARK, J. Estatistica aplicada. Sdo Paulo: Saraiva 2000.

TRIOLA, M. F. Introducéao a estatistica. Rio de Janeiro: LTC, 1999.

Bibliografia complementar
CRESPO, Antonio Arnot. Estatistica facil. 18. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

DOWNING, Douglas; CLARK, Jeffrey. Estatistica aplicada. 2 ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2002.

LAPPONI, J. C. Estatistica usando o Excel. Sdo Paulo: Lapponi, 2000.
LARSON, Ron. Estatistica aplicada. 2 ed. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2004.

TOLEDO, Geraldo Luciano; OVALLE, Ivo Izidoro. Estatistica basica. Sdo Paulo: Atlas,
2000.
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Disciplina: Gestao da qualidade CH: 40

Ementa: Qualidade como instrumento Gerencial, Evolu¢do conceitos, métodos e
estruturas da Gestdo da Qualidade; As ferramentas da Qualidade Total; Padronizacao,
normatizacdo. Sistemas de Gestéo da Qualidade.

Bibliografia basica

PALADINI, Edson Pacheco. Avaliacao estratégica da qualidade. Sao Paulo: Atlas,
2002.

RIBEIRO NETO, at all. Sistemas de gestao integrados. Sao Paulo: Senac, 2008.

PORTER, Michael E. Estratégia competitiva. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

Bibliografia complementar

BALLESTERO-ALVAREZ, M. E. Administracédo da qualidade e da produtividade:
abordagem do processo administrativo. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

CARPINETRI, Luiz C.R. Gestdo da Qualidade 1SO 9000:2000: principios e requisito.
S&o Paulo: Atlas, 2007.

ECKES, G. Arevolucdo dos seis sigmas: 0 método que levou a GE e outras empresas
a transformar processos em lucros. 7. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

HARRINGTON, H. J.; KNIGHT, A. A implantac&o da ISO 14000:
como atualizar o sistema de gestdo ambiental com eficacia. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

PALADINI, Edson Pacheco. Gestdo da qualidade: teoria e pratica. 2. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2004.

Disciplina: Gestao de estoques CH: 40
Ementa: Previsbes de Estoque; - Estoques de seguranca; - Custos de
Estocagem; - Decisbes de compras. - Organizacdo e operacionalizacdo de

almoxarifado - Rapidez e seguranca, desperdicio e reciclagem de materiais.

Bibliografia basica

CHIAVENATO, I. Iniciacdo a administracdo de materiais. Sdo Paulo: Makron,
McGraw- Hill, 1991.

DIAS, M. A. P. Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. 4. ed. Sao
Paulo: Atlas, 1998.

VIANNA, J. J. Administracdo de Materiais: um enfoque pratico. Sdo Paulo, Atlas, 2002.
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Bibliografia complementar

Ballou, R.H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/ Logistica Empresarial. 52.
Edic&o. Porto Alegre: Bookman, 2006.

Chopra, S. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. Editora Prentice- Hall, S&o
Paulo, 2003.

FRANCISCHINI, Paulino G; GURGEL, Floriano do Amaral. Administracdao de materiais
e do patrimonio. S&o Paulo: Thomson Pioneira, 2002

GASNIER, Daniel Georges. A dinamica dos estoques: guia pratico para planejamento,
gestdo de materiais e logistica. Sdo Paulo: IMAM, 2002.

GONCALVES, Paulo Sérgio. Administracdo de materiais. Rio de Janeiro: Elsevier,
2004.

Modulo 1

Disciplina: LIBRAS | Carga horéria: 60h/aula

Ementa:

Percepcado visual: cultura e identidade surda. A importancia da Lingua Brasileira de
Sinais-Libras para o acesso a inclusdo. Expressdo corporal e facial como elemento
linguistico. Parametros fonolégicos da Libras. Datilologia (alfabeto manual). Sinais
contextualizados para a comunicacdo cotidiana: sinais pessoais e nomes proprios,
saudacdes, sistema numérico, pronomes e Indicadores temporais. Tipos de frases em
Libras. Classificadores (CL) nas linguas visuo-espaciais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

RIBEIRO, M.C.M.A. (Org.). Lingua Brasileira de Sinais. Montes Claros: Unimontes,
2012.

QUADROS, Ronice Miuller de, KARNOPP, Lodenir Becker. Lingua de sinais brasileira:
estudos linguisticos. Porto Alegre: Artmed, 2004.

PIMENTA, Nelson; QUADROS, Ronice Muller de. Curso de Libras 1. Rio de Janeiro:
LSB Video, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

FELIPE, Tanya A; MONTEIRO, Myrna S. Libras em Contexto: curso basico, livro do
professor instrutor — Brasilia: Programa Nacional de Apoio a Educac¢éo dos Surdos,
MEC: SEESP, 2001.

QUADROS, Ronice Muller de O. Tradutor e Intérprete de Lingua Brasileira de Sinais e
Lingua Portuguesa. Secretaria de Educacéo Especial: Programa Nacional de Apoio a
Educacao de surdos — Brasilia: MEC-SEESP, 2004.

PIMENTA, Nelson; QUADROS, Ronice Muller de. Curso de Libras 2. Rio de Janeiro:
LSB Video, 2006.

SKLIAR, C. (Org). A Surdez: um olhar sobre as diferengas. Porto Alegre: Mediacéo,
1998.

VASCONCELOS, Silvana Patricia; SANTOS, Fabricia da Silva; SOUZA, Glaucia Rosa
da. LIBRAS: lingua de sinais. Nivel 1. AJA - Brasilia: Programa Nacional de Direitos
Humanos. Ministério da Justica / Secretaria de Estado dos Direitos Humanos CORDE.
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Disciplina: Transporte e distribuicdo CH: 40

Ementa: Operadores de modal Unico, transportadoras especializadas, operadores
intermodais e intermediarios; Fatores econdmicos; Estruturas de custos; Estratégias de
formacdo de pregos; Determinacdo de taxas de frete; Documentacdo de transportes;
Departamento de transportes

Bibliografia basica
GARCIA, Luiz M. Exportar: rotinas e procedimentos. 4 ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2001.

NOVAES, A. G. N. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. Sdo Paulo:
Bookman, 2004.

NOVAES, A. G.N. Sistemas de Transportes (3 volumes). Sdo Paulo: Editora Edgard
Blucher, 1986.

Bibliografia complementar

BALLOU, Ronald H. Logistica empresarial: transporte/administracdo de
materiais/distribuicdo Fisica. Sao Paulo: Atlas, 2011.

CAXITO, Fabiano. Logistica: um enfoque préatico. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

HARA, Celso Minoru. Logistica: armazenagem, distribuicdo e trade marketing.3.ed. Sao
Paulo:Editora Alinea, 2009.

NOGUEIRA, Amarildo de Souza. Logistica empresarial: uma visdo local com
pensamento globalizado. 1ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

ZYLSTRA, Kirk. Distribuicdo lean. Porto Alegre: Bookman, 2008.

Disciplina: Movimentagédo e armazenagem CH: 40

Ementa: Técnicas de localizacdo e enderecamento dos estoques; - Avaliacdo da
capacidade de armazenagem do depdsito; - Sistemas de manuseio de materiais e
separacao de pedidos; Levantamento e avaliacdo dos custos do deposito e dos
equipamentos.

Bibliografia basica

DIAS, M. A. P. Administracdo de materiais: principios, conceitos e gestédo. 52. Ed. Sao
Paulo: Atlas, 2005.

RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Logistica empresarial no Brasil: Topicos Especiais.
Curitiba: IBPEX, 2007.

VIANNA, J. J. Administracdo de Materiais: um enfoque pratico. Sdo Paulo, Atlas, 2002.

Bibliografia complementar

CHING, Hong Yuh. Gestédo de Estoques na Cadeia de Logistica Integrada. 4.ed. Sao
Paulo:Atlas, 2010.
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CHRISTOPHER, Martin. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos:
criando redes que agregam valor. 2.ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010.

GONGCALVES, Paulo Sérgio. Administracdo de Materiais. 3ed. Sdo Paulo: Campus,
2010.

NOGUEIRA, Amarildo de Souza. Logistica Empresarial: Uma Viséao Local com
Pensamento Globalizado. 1ed. S&do Paulo: Atlas, 2012.

POZO, Hamilton. Administragdo de recursos materiais e patrimoniais: uma
abordagem logistica. 62 ed. Sado Paulo: Atlas, 2010.

Disciplina: Ergonomia, saude e seguranca do trabalho CH: 40

Ementa: Saude e Seguranca do Trabalho - Relagcdo entre ética e
cidadania. - Equipamentos de Seguranca - Qualidade de vida no trabalho - Nogbes de
fisiologia do trabalho. - Idade, fadiga, vigilancia e acidente. - Aplicacbes de

forca. - Aspectos antropométricos. - Dimensionamento de postos de trabalho.

Bibliografia basica

BARBOSA Filho, Antonio Nunes. Seguranca do Trabalho e Gestdo Ambiental. Sao
Paulo: ATLAS, 2001.

PEREIRA FILHO, H. do V., PEREIRA, V. L. D. e Pacheco Jr, W.. Gestao da Seguranca
e Higiene do Trabalho. Sao Paulo: ATLAS, 2000

ZOCCHIO, Alvaro. Politica de Seguranca e Satde no Trabalho. S&o Paulo: LTR, 2000.

Bibliografia complementar

BRASIL. Manuais de Legislagao: Seguranca e Medicina do Trabalho. 61 ed. S&o Paulo:
Atlas, 2007

BENSOUSUSSAN, Eddy;ALBIEIRI, Sergio. Manual de Higiene Seguranca e Medicina
do Trabalho. S&o Paulo: Atheneu Editora, 1997.

FALZON, Pierre. Ergonomia. Sao Paulo: Edgard Blucher, 2007.
LAVILLE, Antonie. Ergonomia. Sao Paulo: EPU, 2006.

VIEIRA, Jair Lot. Manual de Ergonomia — Manual de Aplicacdo da NR-17. 1 ed. Bauru:
Edipro, 2007.

Disciplina: Empreendedorismo CH: 40

Ementa: O processo empreendedor: -Tipos de empreendedores. - Identificando
oportunidades. - Empreendedorismo na pratica: - A motivacdo e o perfil do
empreendedor; Lideranca e Motivacdo. - Histérico e importancia do Plano de
Negocios. - O Plano de Negocios: criando um plano de negdcios eficiente; - Colocando o
plano de negbcios em pratica - Responsabilidades do departamento de transportes.

Bibliografia basica

DOLABELA, Fernando. O Segredo de Luisa. Rio de Janeiro: Sextante, 2008.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo na pratica: mitos e verdades do
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empreendedor de sucesso. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

SERTEK, Paulo. Empreendedorismo. Curitiba: IBPEX, 2007

Bibliografia complementar

DRUCKER, P.F. Inovacdo e espirito empreendedor (entrepreneurship): pratica e
principios. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

MAXIMIANO,A. C. A. Administragédo para empreendedores: fundamentos da criagéo e
da gestdo de novos negocios. Sao Paulo: Prentice-Hall, 2006.

DEGEN, R.J.O empreendedor: fundamentos da iniciativa empresarial-guia para montar
seu préprio negocio, vencer as dificuldades e administrar os riscos. Sdo Paulo: Pearson
Education, 2004.

FUNDACAO Roberto Marinho. Aprender a empreender. 3.ed.Rio de Janeiro:Fund.
Roberto Marinho, 2003.

SALIM, Cesar Simbes. Construindo plano de negdécios. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

Disciplina: Logistica em servi¢cos CH: 40

Ementa: O contexto e a importancia da logistica no cenério atual brasileiro e
internacional. Conceitos béasicos de logistica e caracterizacdo dos principais
componentes da cadeia logistica. A gestdo dos sistemas logisticos como diferencial
competitivo. Qualidade e produtividade nos servigos logisticos. Administracdo de
materiais. O transporte como componente da cadeia logistica. A armazenagem e a
movimentacdo de materiais como componente da cadeia logistica. O fluxo de
informagcdes como elemento integrador da cadeia logistica. A importancia da estrutura
organizacional e dos recursos humanos nos sistemas logisticos. As tendéncias dos
sistemas logisticos

Bibliografia basica

BALLOU, Ronald H. Logistica empresarial: transporte, administracdo de materiais e
distribuicao fisica. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

CAMPOS, Luiz Fernando Rodrigues. Logistica: teia de rela¢des. Curitiba: IPBEX, 2007.

RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Logistica empresarial no Brasil: Topicos especiais.
Curitiba: IBPEX, 2007

Bibliografia complementar

MARTINS, Eliseu. Avaliacdo de empresas: da mensuracéo contabil & econébmica. Sao
Paulo: Atlas, 2001.

. Contabilidade de Custos. 9. ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.

MOURA, R. A. Sistemas e técnicas de movimentacdo e armazenagem de materiais.
(Manual de Logistica - Vol. ) 1.ed. Sédo Paulo: IMAM, 2005

TAYLOR, D. A. Logistica na cadeia de suprimentos: uma perspectiva gerencial. Sdo
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Paulo: Addison Wesley, 2005

VAN DERBECK, Edward J; NAGY, Charles F. Contabilidade de custos. Sao Paulo:
Pioneira, 2001.

Disciplina: Custos logisticos CH: 40

Ementa: Custos no processo logistico, comparagdo; identificacdo e relevancia dos
custos da logistica nos custos totais dos produtos e dos servicos; Relacbes
custo/volume/lucro; Ponto de equilibrio, formacdo do preco de venda, e estrutura
tributaria e fiscal; Opc¢des, enquadramentos e alternativas de tributacdo para a Empresas
de Pequeno Porte (EPP), Micro Empresa (ME) e empresas em geral, (trade-off); O
método ABC (Activity Based Costing).

Bibliografia basica

FARIAA. C.; COSTA, M. F. G. Gestdao de custos logisticos. 1. ed. Sado Paulo: Atlas,
2005.

NAKAGAWA, M. ABC. Custeio Baseado em Atividades. Sao Paulo: Atlas, 1994.

RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Logistica Empresarial no Brasil: topicos especiais.
Curitiba: IBPEX, 2007

Bibliografia complementar
BRIMSON, James A. Contabilidade por Atividades. S&o Paulo: Atlas, 1996.

MARTINS, Eliseu. Avaliacdo de empresas: da mensuracdo contabil a econébmica. Sao
Paulo: Atlas, 2001.

. Contabilidade de Custos. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

VAN DERBECK, Edward J; NAGY, Charles F. Contabilidade de custos. Sao Paulo:
Pioneira, 2001.

WOMACK, James P., JONES, Daniel T. A Mentalidade Enxuta. Rio de Janeiro: Campus,
1998.

Modulo IV

Disciplina: Logistica reversa CH: 40

Ementa: - Canais de distribuicdo reversos e suas tipologias; - Caracteristicas do
processo reverso da Logistica; - Objetivo econdmico, ecoldgico e legal na logistica
reversa de pdés-consumo; - Objetivos estratégicos da logistica reversa de pos-venda.

Bibliografia basica

BERTE, Rodrigo; RAZZOLLINI FILHO, Edelvino. O reverso da Logistica e as questées
ambientais no Brasil. Curitiba: IBPEX, 2009.

FIGUEIREDO, Kleber Fossati et al. Logistica e gerenciamento da cadeia de
suprimentos. S&o Paulo: Atlas, 2003
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LEITE, Paulo Roberto. Logistica reversa: Meio ambiente e competitividade. Sdo Paulo:
Prentice Hall, 2003.

Bibliografia complementar

CAMPOS, Luiz Fernando Rodrigues. Logistica: teia de relagdes. Curitiba: IPBEX, 2007
BRITO, Eliane Z. e LEITE, Paulo R. Logistica reversa de produtos ndo consumidos:
Préticas de empresas no Brasil. Revista Eletronica de Gestdo Organizacional. Recife:

Set/ Dez. 2005.

CAIXETA-FILHO, José Vicente et al. MARTINS, Ricardo Silveira. Gestéo logistica do
transporte de cargas. S&o Paulo: Atlas, 2001.

LEITE, Paulo Roberto. Logistica reversa: categorias e praticas empresariais em
programas implementados no Brasil: um ensaio de categorizacdo. Brasilia, Congresso
ENANPAD 2005.

LEITE, Paulo Roberto. Logistica reversa. Sdo Paulo: Makron Books, 2003.

Disciplina: Legislacdo aplicada a logistica CH: 40

Ementa: Conceitos e caracterizagcdo de insalubridade e periculosidade. - Direto
Trabalhista; - Constituicdo e a Consolidacéo das Leis do Trabalho; - Contrato de trabalho
e Relacdes do Trabalho; - Direito Sindical; - Conflitos coletivos de trabalho.

Bibliografia basica

COELHO, Guiomar. Tributos sobre o comércio exterior: Atualizada e Ampliada. Séo
Paulo: Aduaneiras, 2006.

ROCHA, Paulo César Alves. Logistica e aduana. Sao Paulo: Aduaneiras, 2008.

SIDOU, J. M. Othon. Fundamentos do Direito Aplicado. Rio de Janeiro: Forense
Universitaria, 2003.

Bibliografia complementar

FABRETTI, L. C. Direito Tributério para os Cursos de Administracdo e Ciéncias
Contébeis. Sao Paulo: Atlas, 2007.

FERRAZ JR. Tércio Sampaio. Introducgédo ao estudo do direito. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

HARADA, Kiyoshi. Direito Financeiro e Tributéario. 17ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. Sao Paulo: Atlas, 2001.

NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Iniciacdo ao Direito do Trabalho. S&o Paulo: LTR,
2001.
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Disciplina: Sistema de informacé&o logistica CH: 40

Ementa: - Sistemas de informacdo Logistica: Classificacdo e Tipologias; - Fluxo de
informacdo; - Cadeia de suprimentos; - Tecnologia da informagdo: Sistemas de
informacdo e Internet; - EDI (Intercambio Eletrobnico de Dados), Sistemas
Interfuncionais; - Sistemas de apoio gerencial; - Operagodes.

Bibliografia basica
LAUDON, K. C. Gerenciamento de Sistemas de Informacgé&o. Rio de Janeiro: LTC 2001.

O’BRIAN, J. A. Sistemas de Informacéao e as Decisbes Gerenciais na Era da Internet.
22 ed. Séo Paulo: Saraiva, 2004 .

STAIR, Ralph M. Principios de Sistemas de Informacgédo: uma abordagem gerencial. 42
ed. Rio de Janeiro: LTC, 2002.

Bibliografia complementar
CRUZ, T. Sistemas de Informagdes Gerenciais. S&o Paulo: Atlas 2000.

HAMMOND, J.; KEENEY, R.; RAIFFA, H. Decisdes inteligentes: somos movidos a
decisdes. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

MATTOS, J. R. L. de. Gestdo datecnologia e inovacao: uma abordagem prética. Sao
Paulo: Saraiva, 2005.

O'BRIEN, J. A. Sistemas de informacao e as decisfes gerenciais na era da internet.
2. ed. Séo Paulo: Editora Saraiva, 2004

STAIR, R. M. Principios de sistemas de informac&o: uma abordagem gerencial. Sao
Paulo: LTC, 1998. 451p.

Disciplina: Logistica internacional e aduaneira CH: 40
Ementa: Logistica e Comércio Internacional; - Modais utilizados na Logistica
Internacional,; - Aduaneiras; Aduanas; - Roteirizacdo internacional, seguro

internacional; - Utilizagcdo e importancia dos INCOTERMS - Internacional Commercial
Terms; - Operadores Logisticos.

Bibliografia basica

KEEDI, Samir. Logistica de Transporte Internacional. 32 ed. Sdo Paulo: Aduaneiras,
2007.

RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Logistica Empresarial no Brasil: Topicos Especiais.
Curitiba: IBPEX, 2007.

VIEIRA, Guilherme Bergmann Borges. Transporte Internacional de Cargas. 22 ed. Sao
Paulo: Aduaneiras, 2006.
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Disciplina: Gerenciamento de projetos CH: 40

Ementa: ConsideragGes organizacionais no gerenciamento de projetos; - Projetos e
Programacao do Caminho Critico; - Programacéao de projetos nas empresas de servicos.

Bibliografia basica

GIDO, Jack; CLEMENTS, P. James. Gestado de Projetos. Traducdo Vértice Translate. 32
ed. Sao Paulo: Thomson Learning, 2007.

VARGAS, Rivardo Viana. Gerenciamento de Projetos: estabelecendo diferenciais
competitivos. Rio de Janeiro: Brasport, 2000.

XAVIER, C.; VIVACQUA, F.; MACEDO, O.; XAVIER, L. Metodologia de Gerenciamento
de Projetos — Methodware: abordagem pratica de como iniciar, executar, controlar e
fechar projetos. Rio de Janeiro: Brasport, 2005.

Bibliografia complementar

BARALDI, P. Gerenciamento de riscos empresariais. 22 ed. Sdo Paulo: Editora
Campus, 2005.

BRUNI, A. L. Avaliacdo de Investimentos. Série Financas na pratica. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

GRAY, C. F.; LARSON, E. W. Gerenciamento de projetos: o processo gerencial. Sao
Paulo: McGraw-Hill, 2009.

KASSAI, J.R; SANTOS, A; ASSAF NETO, A. Retorno de Investimentos. 32 Ed. Sao
Paulo: Atlas, 2012.

RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Logistica Empresarial no Brasil: Topicos Especiais.
Curitiba: IBPEX, 2007.

Disciplina: Planejamento e gestdo estratégica CH: 40
Ementa: - Introducdo ao Planejamento Estratégico; - Tipos de Planejamento —
Estratégico, Tatico e Operacional; Ambiente Organizacional, - Processos

Organizacionais; - As 5 forcas competitivas de Porter; - Analise SWOT.

Bibliografia basica

ANGELONI, Maria Terezinha; MUSSI, Clarissa Carneiro. Estratégia: formulacao,
implementacédo e avaliacdo: o desafio das organizagbes contemporaneas. Sédo Paulo:
Saraiva, 2008.

AKTOUK, O. A Administracao entre a tradicdo e a renovacao. Sao Paulo: Atlas, 1996.

TAVARES, Mauro Calixta. Planejamento estratégico. 32 Ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia complementar

GONCALVES, C. A; GONCALVES FILHO, C; REIS, M. T. Estratégia Empresarial: o
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desafio nas organizacdes. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

KAPLAN, R; NORTON, D. Mapas Estratégicos: Balanced Scorecard: convertendo
ativos intangiveis em resultados tangiveis. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

MINTZBERG, H. O Processo da Estratégia. 4° ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.
MINTZBERG, H. Saféri de Estratégia. Porto Alegre: Bookman, 2004.

STADLER, Adriano. Gerenciamento econdmico, técnico, administrativo e de
pessoal. Curitiba: Ed. IBPEX, 2004.

6.2.4 Pratica profissional

O Curso Técnico em Logistica na modalidade em EAD requer Pratica Profissional
com carga horaria de 300 h, em carater obrigatdrio, seguindo as diretrizes estabelecidas
para cada curso. Além disso, o Curso integra as disciplinas especificas com a pratica de
formacao profissional pretendida, favorecendo o desenvolvimento das competéncias
necessarias ao profissional, e mostra a amplitude do trabalho do Técnico em Logistica na
sociedade atual.

O curso contemplara parte de sua carga horaria para o desenvolvimento de
praticas profissionais planejadas e articuladas as disciplinas. Entende-se por prética
profissional as atividades voltadas para o aprimoramento da formacao profissional do
cursista, mediante a aplicacdo pratica dos conhecimentos teéricos estudados no curso,
tais como atividades préticas, visitas técnicas, pesquisas de campo, andlise de situacdes
problema, elaboracdo e execucao de projetos, dentre outras.

E também recomendavel que tais praticas se deem de maneira interdisciplinar,
possibilitando uma maior integracdo entre os elementos curriculares. Nestas praticas
profissionais também poderdo ser contempladas atividades de pesquisa e extensao

voltadas para o atendimento e desenvolvimento da comunidade.

6.2.5 Estagio curricular

O Curso de Logistica na modalidade em EAD nao requer, em carater obrigatério, a
realizagdo do estagio supervisionado dado a natureza da atividade profissional do
egresso, bem como a metodologia utilizada para o desenvolvimento e aplicacdo da
organizacdo curricular do curso, estruturada para o desenvolvimento das competéncias

profissionais.
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Embora ndo seja obrigatorio, sera incentivada a realizacdo de estagios vivenciais
na area. Os estagios representam atividades formativas e poderdo ser certificados pelo

Ccurso.

7 CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTOS E EXPERIENCIAS
ANTERIORES

Com bases nas diretrizes curriculares do ensino técnico profissional no pais,
serdo aproveitados, desde que relacionados ao perfil profissional de conclusédo da
habilitacdo profissional, conhecimentos adquiridos: no ensino médio; em qualificacfes
profissionais e etapas ou moédulos concluidos em outros cursos de nivel médio; no
trabalho, ou por outros meios informais, mediante avaliacdo do cursista.

O aproveitamento de estudos pode ser feito mediante apresentacdo de
documento escolar referente as séries, periodos, etapas ou componentes curriculares
Nnos quais o cursista obteve aprovacdo. No caso de estudos concluidos com éxito em
qualquer curso ou exame, legalmente autorizados, no mesmo nivel, ou em nivel mais
elevado de ensino, o aproveitamento de estudos pode ocorrer através de deliberacéo
de uma comissdo da propria instituicdo, que classifigue o candidato no nivel
correspondente ao seu desempenho.

Se os conhecimentos tiverem sido adquiridos através do cotidiano no trabalho,
0 cursista poderd ser beneficiado com a “certificagdo de competéncias”, podendo
também esses conhecimentos, apds certificacdo, serem aproveitados no curso.

Dessa forma, estdo sendo atendidas as diretrizes nacionais para o ensino
técnico, conforme legislacdo vigente e regulamentacdo interna da instituicdo,
proporcionando ao educando a possibilidade de trabalhar na area, estando esse
qualificado ou habilitado na area especifica.

8 CRITERIOS DE AVALIACAO APLICADOS AOS ALUNOS DO CURSO

8.2. Promocao e Reprovagéo

Os instrumentos de avaliagdo da aprendizagem serdo constituidos pelas
atividades individuais e de grupos previstas nos cadernos de estudo, atividades e
provas (presenciais) referentes aos conteudos e atividades desenvolvidas.

Ao longo do curso serdo distribuidos 100 (cem) pontos para avaliacdo das



42
atividades de cada médulo e 60% dessas atividades serdo presenciais, cumprindo a
determinacao legal. Para a aprovacéo final, o cursista devera obter 70% dos pontos. A
equipe multidisciplinar dos cursos sera responsavel pela correcdo das atividades
individuais, de grupos e provas mensais e pela atribuicdo de notas, podendo ser
auxiliada pelos tutores.

A insuficiéncia revelada na aprendizagem pode ser objeto de correcéo, pelos
processos de recuperacdo (paralela e final). A recuperacdo paralela se fara presente
nos casos em gque o dominio de um conceito € fundamental para a continuidade do
processo de aprendizagem, quando os professores formadores oferecerdo estratégias
pedagdgicas para aqueles que ndo conseguiram o desempenho satisfatério (nota
inferior a 70 pontos).

O processo consistirdA na viabilizacdo de atividades programadas pelos
professores formadores (revisdo de atividades, exercicios, sinteses etc.). Essas
atividades ndo devem se caracterizar como instrumentos de coergcao e/ou punicdo; pelo
contrario, sdo pecas fundamentais para o processo avaliativo pautado nos preceitos

apresentados neste projeto.

8.2.1 Quadro de avaliagbes

Avaliacéo Modalidade Pontuacéo
avaliacdo semestral presencial 30 pontos
avaliacdo online individual a distancia 20 pontos
apresentacao de seminario presencial 10 pontos
atividades aplicadas (visitas presencial 10 pontos
técnicas, trabalhos de campo e/ou
atividades praticas)
participacdo nas atividades presencial 10 pontos
propostas pelo professor nos
encontros presenciais
participacdo nos foruns de a distancia 10 pontos
discusséao da disciplina
autoavaliacéo a distancia 10 pontos
total de pontos distribuidos 100 pontos
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O mdédulo introdutério estard isento de avaliacdo. Entretanto, o cursista devera
cumprir 75% da carga horaria do modulo para dar continuidade ao curso. Ao aluno que
cumprir as atividades e estiver com frequéncia igual ou superior a 75% neste médulo
sera atribuida a nota méaxima (100 pontos), a fim de cumprimento das normas de

registro de frequéncia e avaliacéo.

Qualquer situacdo omissa neste Plano de Curso devera ser resolvida em
conformidade com o Regimento por um conselho de classe, formado pelos

coordenadores gerais, coordenadores de cursos, pedagogo e professores formadores.

8.3 Frequéncia

Em relacdo a frequéncia nos encontros presenciais, o0 cursista devera apresentar
frequéncia minima de 75% na carga horaria total destes encontros, por modulo, para

ser aprovado.

9 AVALIACAO DO PROJETO DO CURSO

Sempre que se julgar necessario, serdo realizadas reunides para discussao,
andlise e reavaliacdo das propostas presentes neste Plano de Curso, podendo o

mesmo ser reformulado para melhor atender aos objetivos propostos.

10 CERTIFICADOS E DIPLOMAS A SEREM EXPEDIDOS

A certificacdo de conclusédo do curso técnico sera expedida por um dos Campus
do IFNMG, quando do término do curso, desde que o estudante tenha concluido o
Ensino Médio, esteja aprovado em todas as disciplinas curriculares e tenha a

frequéncia minima exigida.
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